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S|MPHONY reSeni pro dopravni systéemy

Dopravni systémy vSech kategorii patfi mezi rozhodujici segmenty
infrastruktury kazdého statu. Jejich funkéni zajisténi dokaze pod-
statnym zpuisobem ovlivnit konkurenceschopnost celého hospo-

darského systému.
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SIMPHONY prinasi ucelené a kompaktni reSeni, které integruje vybrané telekomunikaéni a informaéni technologie do jednotného celku
ohohaceného o specifické aplikace a sluzby podporujici feSeni naroénych pozadavkii a potieb jednotlivych segmentii dopravniho odvétvi.

Dispecerské Fizeni
dopravy

SIMPHONY integruje komunikacni a informacni
technologie do jedné kompaktni struktury
se sluzbami a aplikacemi.

Systém, kromé komunikacnich technologif
ticastniki pevnych (Analog, ISDN, IP) siti, icast-
nikt radiovych (Analog, DMR, TETRA) i mobilnich
(vEetné GSM-(railway)) siti, integruje i dalSi
technologie z oblasti IT pfimo €i nepfimo souvi-
sejicich s dispecerskym fizenim (napf. sledovani
¢innosti osvétleni ve stanicich, prijem alarmi

z elektronickych zabezpecGovacich, pozarnich €i
S0S vozidlovych systémil apod.).

Pfedem definované automatizované scénare
pro fizeni incident béhem standardnich i kri-
zovych stavd, sluzby pro tymovou spolupraci

s ostatnimi stanovisti systému, kompletni za-
znamoveé sluzby celého dispecerského provozu
apod. jsou integrdlni souc¢asti SIMPHONY.

Liniové Fizeni silnicni
dopravy

SIMPHONY v ramci feSeni systému liniového
fizeni silnicni dopravy integruje tradicni zpQ-
soby komunikace (telefonni, radiovou, mobilni)
s textovou komunikaci mezi operatory systému
a komunikaci mezi operatory a fidi¢i (SMS,
Email nebo Instant Messaging). Komunikace
mezi operatory a fidici probiha i prostfed-
nictvim informacnich tabuli, které informuji

a varuiji ucastniky silniéni dopravy o nastalé
mimoradné situaci, nehodé, nepfiznivé povétr-
nostni situaci, aktudlnim stavu sjizdnosti silnic,
o idealni objizdné trase apod.

Podle dané situace mize operator fidiciho cen-
tra pomoci operatorské konzole (napf. IP Tou-
chCall) dalkové ovladat znacky (napf. nastavovat
optimalni rychlostni omezeni podle momentaini
hustoty dopravy), prostfednictvim integrovaného
kamerového systému sledovat vybrané lokality
a tim se aktivné podilet na efektivnim Fizeni
situace v kritickych okamZicich.

SIMPHONY zajistuje procesni podporu jak
v pfipadé operatorem manualné oviadanych
technologii tak sou¢asné nabizi celou Skdlu

automaticky zajiStovanych procest a ICT sluzeb.
Tento zpsob podpory umoziiuje v co nejkratSim
Case reagovat na danou udalost s nejvy$si mirou
efektivity a bezpecnosti s tim, Ze je schopen mi-
nimalizovat rizika spojena s neopomenutelnym
vlivem lidského ¢initele. Systém je koncipovan

Schéma komplexniho SIMPHONY reSeni

jako otevieny a miiZe byt rozsifovan o Sirokou
Skalu sluzeb poskytovanych celé verejnosti
(napr. automatické zasilani SMS, hlasova navi-
gaci zaregistrovanym mobilnim ucastnikim ¢i

0 moznosti SOS linky pro feSeni nehod, zajisténi
pomoci, Zadost o asistencni sluzby apod.).

Domain Integration Recording
services  services services

Modeldf procesii  services services

Simphony Service Bus

333

Biling Localisation Unified
services ( B

system integration by ttc

IPTC - Advance

Phone Terminal

Wired
Broadcast

Ethernet / Wi-Fi / Mesh /

Analog / Digital

e —
Ethernet / Wi-Fi/ Mesh /

Enterprise Service Bus

Financial

TTC TELEKOMUNIKACE, s.r.0., Trebohosticka 987/5, 100 00 Praha 10
tel.: +420 234 052 372, fax: +420 234 052 991, e-mail: sales@ttc.cz

FS-CZ-P0-001-101129

www.ttc.cz

www.ttc-telekomunikace.cz




