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sledovani a vyhodnocovani chovani
Zakaznika,

sledovani pohybu zboZi a podpora reSeni
nestandardnich situaci,

dohled nad ¢innosti obsluhy pokladniho
mista,

podpora optimalizace délky front

U pokladen,

sledovani okamzitého po¢tu osob

v objekty,

monitorovani ¢innosti vybranych
pracovnikii

fizeni a minimalizace energetické
spotieby objektu na zikladé provoznich
potieh

ochrana perimetru v provozni i neprovozni
dobé,

bezpecnostni a poZami reseni,
monitorovani technologickych velicin

a podpora okamczité reakce

Efektivita a spokojenost
Obchodni ddim je velmi Zivé prostiedi kde je
kazdy den béznym provozem vygenerovano
nespocet situaci, na které je nutné, tak aby
byl zajistén zakaznicky komfort, v rlizné
rychlém sledu spravné reagovat. Obchodni
domy jsou v soucasné dobé vybaveny velkym
poctem rliznych ICT technologii, které jsou
pro jejich fungovani nepostradatelné. Jednou
z cest jak zvysit efektivitu provozu takovych-
to komplext je zajistit dopInéni stavajicich
systému feSenim, které umi informace

z jednotlivych systémi integrovat, zpracova-
vat a vyhodnocovat, a podporovat tak véasné
a spravné reakce na jednotlivé podnéty.

Prostfednictvim SIMPHONY Ize vytvorit tako-
vé automatizované procesni postupy, které
vyznamné pomohou pfi feSeni standardnich
i nestandardnich situaci. SIMPHONY umozni
pak svému uzivateli zajistit hospodarné;jsi
provoz, zlepSeni organizace a efektivity
prace a nasledné také vétsi pohodli a spoko-
jenost jeho zakaznik.

Schéma komplexniho SIMPHONY reSeni
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