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SIMPHGNY reSeni s inteligentni integraci radiovych siti

Mnohokrat jiz bylo praxi ovéfeno a prokazano, Ze predevsim v krizovych situacich nemusi byt k dis-
pozici jinak velmi uziteéné a sofistikované verejné mobilni sité a sluzby (GSM / GPRS / 3G / UMTS
atd.). Pravé z tohoto a nékolika nasledujicich diivodu je mnoho aplikaci, nejen téch, jeZ jsou povazo-
vany za operacné a ¢asové kritické, ¢asto reSeno v souvislosti se specializovanymi radiokomunikac-
nimi sitémi.

V prvni fadé se jedna o spolehlivost a neza- a které nejsou ve verejnych mobilnich sitich pro zajisténi komunikacnich potreb ve

vislost na komer¢nich verejnych mobilnich poskytovany, predevsim v oblastech potfeb slozitych nebo nestandardnich provoznich
sitich, resp. schopnost zachovani dostup- skupinové komunikace. V neposledni fadé podminkach. Proto jsme navrhli, pfipravili
nosti a funkCnosti sluzeb radiovych siti je to kvalita, robustnost a spolehlivost kon- a v mnoha projektech jiz ovéfili inteligent-
i ve velmi slozitych provoznich situacich covych uzivatelskych termindli. ni integraci radiokomunikacnich a pevnych
(vyvolanych napf. provoznimi, pfirodnimi siti rlznych typd, ktera ve vysledku prinasi
nebo klimatickymi vlivy — povodné, vichfice Spolecénost TTC TELEKOMUNIKACE se zakaznikovi vétsi spolehlivost a dostupnost
¢i v priibéhu jinych mimoradnych uddlos- dlouhodobé zabyva vyvojem a vyrobou pozadovanych sluzeb a v neposledni fadé
ti apod.). Ddle je to zajiSténi specifickych kvalitnich, robustnich a spolehlivych ko- i efektivitu, optimalizaci a bezpecCnost pro-
pozadavku na funkcionality radiovych siti, munikacnich systémii, které jsou urceny vozu v ramci moznych krizovych situaci.
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Soubor pozadavku pro
navrh FeSeni

SIMPHONY komunikacni feSeni nabizi in-
teligentni systémovou integraci hlasovych,
informacnich i bezpecnostnich technologii

v jeden unifikovany celek. Z pohledu uZivatele
systému hlasovych sluzeb je nejvétsi zajem

o funkéni propojeni a celkovou integraci pev-
nych, mobilnich i radiovych siti, ve kterém
jsou odstranény rusivé rozdily mezi jednotli-
vymi technologiemi; uzivatel vold jiného uzi-
vatele bez ohledu na typ sité resp. typ pfislus-
ného koncového termindlu daného uzivatele.

Mezi dalsi, velmi ¢asto zdkazniky pozadované
Lintegrované“ sluzby, patfi jak globalni kon-
ference uzivatelil riiznych hlasovych siti, tak

i klasické telekomunikacni funkce integro-
vané do radiokomunikacniho svéta (pfedani
individualniho hovoru z radiové sité na pevny
¢i mobilni telefon, posilani SMS zprav z ra-
diovych siti do mobilnich ¢i pevnych telefon-
nich siti apod.).

Navrh reSeni

Prikladem zakaznického feSeni SIMPHONY

s inteligentni integraci radiovych siti mize byt
napr. dispecersky systém pro fizeni méstské
hromadné dopravy. Z pohledu hlasovych siti
je zde nezbytna integrace:

pevnych siti — pro pfipojeni pracovisté
dispecerského centra, opravarenskych
jednotek, DEPO stanic, a ke komunikaci
se slozkami jednotného zachranného
systému (rychld zachranna sluzba, policie
a hasi¢sky zachranny shor), apod.,
mobilnich siti GSM — napf. spojeni
dispecera s managementem podniku,

s vedoucim dispecerskych smén apod.,
radiovych siti — v soucasné dobé
nejCastéji s uzivateli analogové radiové
sité, u novéjsich projektl pak s uzivateli
radiovych siti TETRA ¢i radiovych siti typu
DMR — pro komunikaci dispecera s fidici,
pohotovostnimi dispecery apod.

Dispecer, prostrednictvim svého integrova-
ného dispecerského pracovisté, potom mlize
jednotné pracovat s uZivateli rGiznych systé-
m{ bez ohledu na tom, ve které siti se jed-
notlivy komunikujici u¢astnik nachdzi. Tim
dochazi ke znaénému zjednoduSeni a zvySeni
komfortu obsluhy, coz hraje velkou roli pfede-
vS§im v ramci krizovych a jinych mimoradnych
situaci. Takovéto feSeni podstatné prispiva ke

€

zvySeni presnosti, spolehlivosti a bezpecnosti
fizeni méstské hromadné dopravy.

Nad vySe zminéné funkcionality mohou byt
vSichni iéastnici provozu unifikované zapoje-
ni do systému jednotného vyrozumeni, ktery
zejména v pfipadech krizovych, mimofadnych

a jinych nestandardnich situaci zajisti jed-
notnou a v€asnou informovanost, spravnou
kooperaci vSech roli v systému dle pfedem
predpfipravenych procesnich map sesta-
venych podle firemnich ¢i obecné bezpec-
nostnich smérnic pro dany provoz a nastalou
situaci.
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Hlavni pFinosy rFeseni s inteligentni integraci

radiovych siti
Unifikace zpiisobu obsluhy hovorti riiznych
hlasovych siti
pevnych siti (analog, ISDN, IP)
mobilnich siti GSM
radiovych siti (analog, DMR, TETRA)
Jednotné nadstavbové sluzby hlasovych siti
globalni konference ticastnikl riznych
hlasovych siti
unifikované sluzby hlasovych siti (pfeda-
ni / presmérovani hovort apod.)
prenositelnost sluzeb SMS mezi jednotli-
vymi typy siti apod.
zaznam hlasové komunikace

TTC TELEKOMUNIKACE, s.r.0., Trebohosticka 987/5, 100 00 Praha 10
tel.: +420 234 052 372, fax: +420 234 052 991, e-mail: sales@ttc.cz

Reseni s dispeerskym terminalem s pod-
porou jednotné obsluhy hovorti i nadstav-
bovych integracnich sluzeb

ZvySena bezpecnost provozu zajisténim
dostupnosti komunikujicich ti¢astnikti po-
dle pfedem nastavenych scénarli, mnohdy
nezbytna predevsim v pfipadech kritickych
incidenttl, napf. pfi ohroZeni zdravi Gi Zivotd
a majetku lidi.
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